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Offene Unternehmenskultur

Wir fordern eine offene und transparente Kommunikation innerhalb unseres Teams,
um kreative Ideen zu teilen und eine motivierende Arbeitsumgebung zu schaffen.

Flache Hierarchien

Die Struktur unseres Unternehmens basiert auf flachen Hierarchien, wodurch
schnelle und effektive Entscheidungen ermoglicht werden, und die Zusammen-
arbeit erleichtert wird.

Fairer und respektvoller Umgang

Wir begegnen unseren Kunden und Mitarbeitenden mit Respekt und fihren Gespra-
che auf Augenhohe, um ein vertrauensvolles und wertschatzendes Umfeld zu schaffen.
Gleichzeitig legen wir Wert auf einen fairen Umgang mit unseren Dienstleistern und
Auftragnehmern, um nachhaltige und partnerschaftliche Beziehungen zu pflegen.

Hohe Service- und Kundenorientierung

Unser Servicegedanke ist herausragend. Der Kunde steht im Mittelpunkt unseres
Handelns. Jede Interaktion mit unseren Kunden wird als Gelegenheit gesehen, erst-
klassigen Service zu bieten. Wir setzen alles daran, seinen Erwartungen gerecht zu
werden und seine Bedurfnisse zu erfillen.

Professionalitat

Unser Handeln ist geprdagt von hochster Professionalitat. Wir sind bestrebt, unsere
Aufgaben mit hochster Sorgfalt und kompetenter Expertise auszufthren.

Individualitat der Angebote

Wir nehmen uns die notwendige Zeit, um die Anliegen unserer Kunden zu verste-
hen und Losungen zu entwickeln, die ihren Anforderungen gerecht werden. Statt
standardisierter Produkte bieten wir maligeschneiderte Losungen, die auf die indi-
viduellen Anforderungen unserer Kunden abgestimmt sind.

Qualitatsanspruch

Wir haben einen sehr hohen Qualitatsanspruch, der kontinuierlich durch externe und
interne Auditoren gepruft und bestadtigt wird. Qualitat ist fir uns nicht nur ein Ver-
sprechen, sondern eine Verpflichtung.

Nachhaltiges Handeln

Wir sind uns unserer okologischen und sozialen Verantwortung bewusst und setzen
auf nachhaltiges Handeln in allen Bereichen. Dies umfasst sowohl die soziale Verant-
wortung fur unsere Mitarbeitenden als auch ressourcenschonende Prozesse und die
Forderung umweltfreundlicher Mallnahmen, um unseren Beitrag fur eine nachhalti-
gere Zukunft zu leisten.

Durch diese Werte schaffen wir ein vertrauensvolles, sicheres und unter-
stlitzendes Umfeld fiir unsere Kunden, Partner und Mitarbeitenden.



